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1. [IVADAS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

UDC modelio aprasas parengtas remiantis Lietuvos ir uZsienio eksperty interviu,
savivaldybiy apklausos duomenimis bei literatiiros analize.

Modelis — tai salyginis tiriamo objekto vaizdinys, apibudinantis idealia situacija.
Vadinasi, UDC modelj galima apibréZti kaip pageidaujama universalaus daugiafunkcinio centro
veiklos sistema.

Siekiant, kad modelio aprasas biity iSsamus, jame pateikiami atsakymai | Siuos
pagrindinius klausimus:
e Kokios paslaugos dabar yra teikiamos Svietimo, edukacines ir sociokulttrines
paslaugas iSplétojusiose institucijose ir kokios gali ar turi biti teikiamos UDC;
e Kokioms amziaus grupéms skiriamos ir turéty bati skiriamos UDC paslaugos;
e Kokie turéty ar galéty biiti UDC darbuotojai;
e Koks galimas UDC valdymas, organizavimas ir finansavimas.

Modelio aprase taikoma Techninéje uzduotyje nurodyta struktiira.

Kontekstas. Globalizacija, nuolat didéjancios informacijos apimtys, greita visuomenés
kaita ir skaidymasis — tai iSbandymai, kurie zymiai padidina Svietimo socialinio ir kultiirinio
vaidmens svarba. Visuomené geba reaguoti i Siuos iSbandymus tik tada, kai §vietimo sistema yra
moderni, prisitaikanti ir atvira nuolatinei kaitai bei naujoms idé¢joms. Globalizacijos poveikis be
kity gyvenimo sri¢iy jauciamas visose Svietimo grandyse ir lygiuose: ikimokyklinis ir
priesmokyklinis ugdymas, bendrasis lavinimas, suaugusiyjy testinis mokymas bei kt. Sis
poveikis néra vienodas skirtingiems Svietimo lygiams, atskiroms institucijoms bei atskiroms
geografinéms vietovéms dél jvairiy priezasciu:

e gyventojy skaifiaus mazéjimas, neuztikrinantis net karty kaitos. Pvz., per
pastaruosius 3 metus santykiné vaiky dalis bendroje gyventoju struktiiroje sumazéjo 0,6
procentiniais vienetais, gimimy skai¢ius kaime sumazéjo daugiau kaip 5,2 proc.;

e gyventojy kaime santykinai didelis (palyginus su ES Salimis) lyginamasis svoris
bendroje gyventojy struktiiroje ir kaimo nykimo tendencijos — kaimo vietovése gyvena 33,3
proc. Lietuvos gyventoju (urbanizacijos lygis). Tai smarkiai didina paslaugy kaimo vietovése
plétros poreiki, kuris néra tenkinamas;

e Svietimo {staigy reorganizavimas, atsizvelgiant | ekonominio naudingumo
principus, uzdarant neefektyviai veikianCias (nuostolingas) mokyklas. Paprastai Sios
,henaudingos® mokyklos uzdaromos kaimo vietovése, kur mazesnis vaiky skai¢ius. Kaimo
vietoviy Svietimo istaigy tinklas néra efektyvus, reformy ir reorganizavimo pasekmé — dalis
kaimo vietoviy priskiriama prie didesniy centry Svietimo apripinimo infrastrukttros (sprendziant
mokiniy veziojimo problemas), taciau tokiu biidu nesprendziamos kitokios kaimo vietoviy
problemos: nepakankama mokymosi motyvacija, didesnis ,,iSkritimo* i§ nuosekliojo mokymosi
proceso mastas, vélesné mokymosi starto pradzia, prastesni mokymosi pasiekimy rodikliai,
nepakankamas socialinés atskirties grupiu itraukimas i mokymo (ir atitinkamai bendruomeninio
gyvenimo) procesa;

e skirtinga Svietimo istaigy ir juy teikiamy paslaugu koncentracija, atsizvelgiant {
gyventoju tankuma. Lietuvoje, palyginus su ES Salimis, pastebimas didesnis kaimo gyventoju
skaiCius (santykiné dalis bendroje gyventoju struktiiroje). Tai kelia Svietimo prieinamumo kaimo
vietovése klausima, kadangi miesty (ypa¢ — didmiesCiy) Svietimo sistemos yra labiau
subalansuotos — geriau ir greiiau prisitaiko prie pokyciy, racionaliau organizuoja paslaugy
teikimo procesa (negu kaimo vietovése). Pvz., Lietuvos namy tikiy tyrimo duomenys rodo, kad
internetiniu rySiu naudojasi apie trecdalis miestuose ir tik apie 11,2 proc. kaimo vietovése
isiktirusiy namy tkiy. Akivaizdu, kad biitent §vietimo ir mokymo institucijoms tenka pagrindinis
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vaidmuo, siekiant mazinti atskiry regionuy skaitmening atskirtj, gerinant mokymosi paslaugu
prieinamuma.

Minétosios tendencijos leidzia teigti, kad kaimo vietovése néra uztikrinama pakankama
Svietimo paslaugy pasitla ir paslaugos kokybé (i§ dalies ribojama paslauguy gavéju teisé
pasirinkti $vietimo istaiga, paslaugos apimti) bei paslaugu prieinamumas (lyginant su
stambesnémis gyvenvietémis, kaimo vietovése pastebimas didesnis atstumas iki Svietimo
istaigos, Svietimo srities darbuotoju kvalifikacijos skirtumas ir pan.). Sprendziant Sias problemas,
dalis Lietuvos savivaldybiy kuria ir diegia liberalia modernia Svietimo, apimancio jvairias
amziaus gyventoju grupes ir jy poreikius, id¢ja, igyvendinama per universalius daugiafunkcinius
centrus.

Bendrosios nuostatos. Universalus daugiafunkcinis centras (UDC) — Svietimo,
kultiiros ir socialines paslaugas vaikams bei vietos bendruomenei teikianti istaiga, kurios veiklos
gali buti ikimokyklinis, prieSmokyklinis, papildomas ir kitas neformalus vaiky ugdymas, vaiky
prieziiira diena, neformalus suaugusiyjuy Svietimas, Svietimo pagalba, specialusis ugdymas,
nuotolinis mokymas pagal formaliojo ir neformaliojo ugdymo programas ar ju modulius,
pramoging, sociokultiiriné, menin¢ vaiky ir suaugusiyjy veikla ir pan. Centro atliekamy funkciju
apimtj ir tikslines grupes nustato vietos savivaldos institucijos, jvertinusios vietos bendruomenés
poreikius.

Biitina pazyméti, jog daugiafunkciniy centry idéja atliepia regiony plétros id¢jas kur
vienoje vietoje kompleksiskai vykdomos programos padés uztikrinti socialing sanglauda bei
socialini stabiluma. Regiony plétra siejama su vietos bendruomeniy ir tiksliniy grupiy
dalyvavimu apibréziant poreikius, formuluojant atitinkamus prioritetus ir dalyvaujant bendrame
regiono strategiju valdyme (Baltijos Saliy kaimo bendruomeniy partnerystés programa Kaimo
gerovés plétrai. Veiksmingos partnerystés grupés, p. 14). Siuo metu dél valstybinio finansavimo
trukumo ribojamas tinkamo lygio visuomeniniy paslaugy teikimas. Kaimo bendruomené linkusi
savo problemy sprendima deleguoti kitiems, todél itin svarbi sprendZiant socialiné sanglaudos
problemas iskyla sustiprinti kaimo bendruomenes ir kaimo aplinkoje veikiancias nevyriausybines
organizacijas, pilieCiy iniciatyvines grupes. Siekiant socialinés sanglaudos kaimo, mazy
gyvenvieCiy, miesteliy aplinkoje turime rasti tinkamus lyderius, galinéius uztikrinti jvairy
socialiniy paslaugy infrastruktiiros plétra — jas priartinti prie kaimo zmoniy. Daugiafunkciniai
centrai, teikiantys jvairias paslaugas visoms socialinéms grupéms tinkama investicija, siekiant
krasto socialinés integracijos.

UDC pagal atliekamas funkcijas i§ dalies galima prilyginti bendruomenés centrams arba
bendruomenés namams, kurie apibiidinami kaip vieta, kurig gerai Zino ar lengvai gali pasiekti
tam tikros gyvenvietés ar mikrorajono gyventojai, kuriame visa dieng ir vakare vyksta jvairiis
uzsiémimai: mokymo kursai suaugusiems, laisvalaikio klubai ivairaus amziaus ir pomégiy
asmenims. Sis centras/ bendruomenés namai yra atviri visiems gyventojams — nepriklausomai
nuo jy rasés, socialinés padéties, religiniy ar politiniy isitikinimy. Visus juos vienija tradiciskai
susiklostgs priklausymas tai paciai bendruomenei, kuria salygoja gyvenamoji vieta, bendri
interesai.
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2. VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

Tikslas. Universalaus daugiafunkcinio centro tikslas - tenkinti regiono / gyvenamosios
vietovés ivairiy interesy grupiy socialinius edukacinius poreikius, telkiant valstybinius, privaéius
ir vietinius finansy ir intelekto iSteklius.

UZdaviniai:

e plétoti socialiniy, edukaciniy paslaugu infrastruktiira kaimo bendruomenése,
teikiant kokybiSkas socialines, edukacines paslaugas, atitinkancias konkrecios bendruomeneés
poreikius;

e ugdyti miesteliuose ir kaimiSkose teritorijose gyvenaniy asmeny socialini
aktyvuma, tarpusavio supratima ir tolerancija, atsakomybe uz konkrec¢iy problemy sprendima;

e plétoti savanoriSkumo ir savipagalbos id¢jas bendruomenéje;

e kurti socialinj kapitala, remiantis savitarpio pasitiké¢jimu, bendradarbiavimu ir
bendrosiomis vertybémis.

Funkcijos:

1. veiklinimas — salygu klienty saviraiSkai sudarymas, aktyvumo, veiklumo
plétojimas;

2. aprupinimas/globojimas — klienty biologiniy ir socialiniy poreikiy tenkinimas;

3. prusinimas — jgalinimas formuoti kompetencijas;

4. aukl¢jimas — klienty santykiy su aplinka, savimi ir darbu formavimas;

5. Svietimas — informacijos perdavimas ir priémimas, salygu savisvietai sudarymas;

6. lavinimas — klienty fiziniy, psichiniy, praktiniy Ziniy ir jgiidziy plétojimas bei
tobulinimas (pagal E.Stuopyte);

7. igalinimas — Ziniy suteikimas apie komandinés veiklos ir socialinés partnerystés
reikSmg siekiant gyvenimo kokybés ir kuriant pozityvia socioekologing aplinka (pagal
Kvieskieng, 2007).

Principai:

1. prieinamumas — kiekvienam asmeniui laiduojamas paslaugy prieinamumas;

2. kontekstualumas — veikla glaudziai susieta su kraSto ukinés, socialinés,
kulturinés raidos kontekstu, kartu su juo atsinaujina ir atitinka nuolat kintancias visuomenés
reikmes;

3. ivairové — paslaugos atitinka jvairiy bendruomenés grupiu poreikius;

4. kompleksiSkumas — teikiamos paslaugos gali apimti kelias sritis, priklausomai
nuo konkretaus asmens (Seimos) poreikiy;

5. partnerystés ir bendradarbiavimo tarp {jvairiy socialiniy partneriy/institucijy
uztikrinimas.

Planuojant UDC socialines edukacines paslaugas rekomenduotina laikytis tokiy etapy:

1. 1SsiaiSkinami bendruomenés poreikiai ir apibréziami konkre¢iy socialiniy
edukaciniy paslaugy prioritetai;

2. organizuojamas aktualiausiy socialiniy edukaciniy paslaugy bendruomenei
teikimas ju gyvenamojoje teritorijoje;

3. numatoma socialiniy edukaciniy paslaugy plétra ir alternatyvos;

4. nuolat palaikomi ir stiprinami rySiai su valstybinémis ir savivaldybiy socialines
paslaugas ir metoding pagalba teikianciomis jstaigomis;

5. palaipsniui { universalaus daugiafunkcinio centro veikla itraukiami gebantys
organizuoti tam tikra veikla privatis asmenys, norintys padéti savanoriai bei artimiausioje
aplinkoje veikiancios nevyriausybinés organizacijos i§ Svietimo istaigos (parengta pagal Mickuy,
2000).
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UDC Kkiirimo (steigimo) etapai:

1. Iniciatyvinés grupés sutelkimas;

2. Organizacijy ir institucijy Zemélapio teritorijoje sudarymas;

3. Valdymo grupés sukiirimas, i1 kurig gali buti itraukiami senilinijos atstovas,
zemés ukio bendrovés vadovas (jei yra), verslo organizacijos (jei yra), valstybinés institucijos,
bendruomené ir veikianc¢ios NVO, kitos svarbios organizacijos ir pavieniai asmenys, aktyviai
veikiantys gyvenamojoje teritorijoje;

4. Bendruomenés poreikiy tyrimas ir prioritety nustatymas;

UDC veiklos strateginio plano parengimas ir patvirtinimas;
UDC patalpy pastato rekonstrukcija ir pritaikymas veikloms;
UDC darbuotojy parinkimas bei mokymai (jei reikia);

UDC veikla;

UDC veiklos stebésena ir vertinimas.

LW

Pirmajame etape vyksta iniciatyvinés grupés sutelkimas. Iniciatyviné grupé turéty
parengti organizaciju ir instituciju Zemeélapi teritorijoje bei aptarti visus valdymo grupés veiklos
ypatumus. Iniciatyving grupe¢ sukurti turéty biti jpareigoti senitinijos, savivaldybés plétros ir
infrastruktiiros $vietimo, kultiiros ir socialinés paramos skyriy atstovai.

Klausimai, padedantys kurti grupg:

Kas turéty dalyvauti?

Kokie reikalavimai keliami grupés nariams?

Kokius geb¢jimus ir igiidzius turi turéti grupés nariai?
Kokios pagrindinés galimos veiklos kryptys?

Kiek nariy i$ kiekvienos organizacijos turéty dalyvauti?

Antrajame etape vyksta valdymo grupés nariy atranka. Pirmas zingsnis telkiant grupg yra
tinkamy zmoniy parinkimas. Kiekvieno grupés nario tikslus ir charakteristikas geriausiai
apibiidina jo profesinés veiklos sasajos su galimu vaidmeniu grupéje. Galima valdymo grupés
sudétis: senilinijos atstovas, bendruomenés valdzios atstovai, verslo organizacijos (jei yra),
savivaldybés institucijy atstovai, NVO atstovai.

Treciajame etape atlickama bendruomenés situacijos ir poreikiy analizé. Kuo geriau bus
Zzinomi bendruomenés poreikiai ir interesai, tuo geriau bus galima suplanuoti UDC veikla.
Bendruomenés poreikius galima nustatyti naudojant specialiai tam parengtas anketas,
klausimynus, vykdant stebéjima (tam tikro reiSkinio daznumas, svarbiy reiSkiniy ar salygu
stebéjimas) ir pan. ISvardinti metodai poreikiams nustatyti gali buti naudojami atskirai,
apsisprendziant, kuris labiausiai tam tinka, ir apgalvojant bei pasiruoSiant tam tikras priemones
(pavyzdziui, klausimynus) arba derinant kelis metodus tarpusavyje. Atlickant bendruomenés
situacijos analizg¢ galima taikyti SSGG analizés modelj (angliskai SWOT). Taikant §i analizés
metoda, organizacija analizuojama keturiais aspektais: silpnybés, stiprybés, galimybés, grésmés.

Ketvirtajame etape, iSanalizavus situacija bei poreikius, formuluojami UDC veiklos
tikslai. Ypatingas démesys skiriamas strateginiam planavimui. Planavimas yra startiné bet kurios
organizacijos valdymo funkcija, o strategija — tai esminés organizacijos plétros kryptys. Ju
pagrindu toliau organizuojama kasdienin¢ veikla, strateginés kryptys detalizuojamos
trumpesniam laikui: metams, ketvirCiams ir t. t.. Strategija yra svarbiausia organizacijos veiksmy
programa, nurodanti ilgalaikiy tiksly prioritetus ir iSteklius jiems pasiekti. Ji rengiama SSGG
analizés prognoziy pagrindu. Strateginis planavimas suformuoja pagrindinius tikslus ir politika
jiems pasiekti, kad visa organizacija veikty viena kryptimi. Strategija turéty kurti UDC valdymo
grupé, o igyvendinti visy lygiu vadovai.
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Strateginio planavimo sistema, uZztikrina viso strateginio valdymo proceso realizavima,
kurio metu nustatomos kryptys ir buidai, kaip efektyviausiai panaudoti turimus ir planuojamus
gauti finansinius, materialinius ir intelekto iSteklius UDC misijai igyvendinti ir numatytiems
tikslams pasiekti. Lygiagreciai turi biiti numatoma veiklos prieziliros sistema ir atsiskaitymas uz
rezultatus.

UDC rengia 5 mety trukmés veiklos plana, kuris kasmet jvertinamas ir koreguojamas.

UDC turéty parengti ir sutrumpintg strategini veiklos plana, kurio paskirtis buty —
glaustai visuomenei pateikti svarbiausia informacija apie UDC misija, tikslus, veiklos kokybés
kriterijus, vykdomas programas, programy tikslus ir siekiamus rezultatus.

Penktame etape vyksta veiklos organizavimas, vadovavimas. Organizavimo tikslas —
optimizuoti grupés veikla, sudaryti prielaidas didinti Sios veiklos efektyvumui parenkant:
tinkamiausius darbo metodus; materialius ir intelekto iSteklius; patogiausia vieta; palankiausia
laika. Kiekviena grupé neissiver¢ia be organizacijos valdymo. Valdymo struktiira turi buti tokia,
kad ji padéty igyvendinti organizacijos strateginiame plane numatytus veiklos tikslus.

Visuose UDC kirimo etapuose, organizuojant veikla, Zengiami keli pagrindiniai

Zingsniai:

1. Darbo pasidalinimas. Visi darbai suskirstomi | uzduotis, kurias galés atlikti
atskiros organizacijos ar ju deleguoti Zmongés.

2. Nustatomi pavaldumo santykiai. Kai darbai ir atsakomybés yra paskirstyti,
biitina numatyti schema, kas, kam, kada atsiskaito.

3. Koordinavimas. Mechanizmy sukiirimas, jungian¢iy visy valdymo grupés nariy
ir komandy atliekamas uzduotis 1 visuma (Stoskus, Berzinskien¢, 2005, p. 130).

Kiti mokslininkai pabrézia, kad Sioje stadijoje taip pat biitina identifikuoti kiekvieno
nario liikesCius, aptarti ju derm¢ su grupés numatytais tikslais, nustatyti grupés taisykles, aptarti
grupés veikla: sprendimy priémimo technikos; susitikimy darbotvarkés; dalyvavimas; nustatyti
grupés nariy taisykles; aptarti valdymo modelius.

Sestame etape vyksta uzsibrézty tiksly igyvendinimo jvertinimas (Zr. 2.1 pav.).
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2.1. pav. UDC veiklos vertinimas

- ™

Waldymo grupé

Bendruarmenés situacijos ir poreikiy terirmas

UDC v eiklos tiksly formul avimas

veiklos organizavimas

rezultaty jwertinimas

L A

Saltinis: sudaryta autoriy
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3. STRUKTURA, VALDYMAS

[ UDC struktiira ir valdyma glaudZiai isilieja vie$aji interesa ginancios, puoseléjancios,
organizuojancios organizacijos ir/ar jos dalys. UDC valdymas neatsiejamas nuo vietos
savivaldos institucijy ir vietiniy iniciatyvy, kuriy tarpusavio bendradarbiavimas uztikrina veiklos
efektyvuma.

Sitloma, kad  UDC struktiira biity jtrauktos:

e vietos savivaldos institucijos (savivaldybés administracija, seniiinijos: kontrolé,
vairiapusisSka pagalba, metodiné ir finansiné parama ir pan.);

e bendruomenés ir/ar iniciatyvinés grupés nariai (aktyvis lyderiai, bendruomenés
pirmininkai, vietos veiklos grupés ir pan.);

e privacios iniciatyvos (paramos teikéjai, labdaros ir kity fondy atstovai ir pan.:
parama ir pagalba);

e kiti suinteresuoti asmenys (NVO, Lietuvos ir uZsienio partneriai, mokyklos,
UDC lankan¢iy tiksliniy grupiy atstovai, pirmininkai, vaiky tévai ir kt.).

Tuo tarpu UDC valdyma atlikty valdymo grupé (zr. 3.1 pav.).

3.1. pav. UDC valdymo grupés struktiira

[ Savivaldybés administracija }

[ Iniciatyvinés grupés sutelkimas ]

Senituinijos institucijy Zemélapio
parengimas

Valdymo grupés nariy atranka ]

—

r . N
senitinija

- /

( )

bendrovés valdzia

valstybineés institucijos

verslo organizacijos

Bendruomenés atstovas ir
NVO atstovai

Saltinis: sudaryta autoriy
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Valdymo grupés funkcijos:

tyrimas ir konsultacijos — poreikiy ir plétros nustatymas;
strateginio UDC veiklos plano rengimas;

plano igyvendinimo priemoniy numatymas;

iStekliy paskirstymas;

atsakomybiy paskirstymas;

darbuotojy paieska ir atranka;

programy igyvendinimo priezilra ir stebésena;
lobizmas ir sklaida.

Kiekvieno grupés nario tikslus ir charakteristikas geriausiai apibiidina jo profesinés
veiklos sasajos su galimu vaidmeniu grupéje. Galima valdymo grupés sudétis: senilinijos
atstovas, bendruomenés valdzios atstovai, verslo organizacijos (jei yra), savivaldybés instituciju
atstovai, NVO atstovai.
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EURO J INTEGRACIIOS

UDC modelio aprasas PROJEKTAI

4. EDUKACINES VEIKLOS; VEIKLOS MODELIU TRUMPAS PRISTATYMAS

Vadovaujantis Salies bendruomeniy veiklos patirtimi, galima teigti, kad vieningo centro
veiklos modelio buti negali. Bendruomeniy poreikiy ir galimybiuy jvairové itakos ir centry
veiklos jvairovei. Todé¢l Siame skyriuje remiantis mokslininky tyrimais, savivaldybiy darbuotoju
apklausos bei eksperty interviu rezultatais bus pristatomi galimos UDC edukacinés veiklos.

Galimos pagrindinés UDC veiklos, remiantis M.Gurjanovos modeliu (cit. J.Mickus,
2000):

e palankiy salyguy sukiirimas jvairiapusiSkam vaiko ir suaugusiojo asmenybés
vystymuisi, patenkinant poreiki lavintis, kulturingai leisti laisvalaiki, stiprinti fizing sveikata,
uzsiimti visuomenei naudinga veikla ir dirbti;

e parama Seimai — stiprinimas ir palaikymas, auklé¢jamojo potencialo ir bendros
kultiiros kélimas, ivairiapusiskos socialinés pedagoginés, socialinés psichologinés, socialinés
medicininés pagalbos suteikimas, j{jungimas i geresnio gyvenimo kiirima mieste ir kaime;

e pagalba kuriant papildomas darbo vietas, verslo palaikymas, namy tkio, ivairiy
formy apsiriipinimo, tarp Seimyninés kooperacijos ir integracijos vystymas;

e skubi socialiné pagalba Seimoms, auginan¢ioms vaikus, nejgaliems zmonéms,
seneliams, pabégeliams ir kitiems asmenims, laikinai atsidiirusiems sunkiose gyvenimo
situacijose; ju socialiné apsauga, palaikymas, socialiné adaptacija ir pan.;

e mokslinis tiriamasis, ekspertinis darbas prognozuojant, projektuojant ir
modeliuojant socialiniy paslaugy teikimo organizavima; socialiniy naujoviy idiegimas i
Svieciamaja ir kulturing veikla su vaikais, ju Seimomis, suaugusiais gyventojais;

e nepilnameciy prieziiira ir jy teisiy gynimas;

e darbas su rizikos grupémis (zmonémis, piktnaudziaujanciais alkoholiu,
narkotikais, gyvenanciais asocialiai ir kt.);

e mokslinis metodinis darbas apibendrinant ir skleidZiant patirti, naujoves, vaiky ir
suaugusiyjy Svietimo, aukl€jimo, sveikos gyvensenos, tikininkavimo patirties, verslo, mokslo ir
personalo rengimo srityse;

e vaiky ir jaunimo socialiniy iniciatyvy vystymas, socialiai prasmingos
nevyriausybiniy organizacijy, judéjimy, asociacijy veiklos palaikymas.

Savivaldybiy anketinés apklausos (n=43), uZsienio (n=12) ir Lietuvos' (n=7) eksperty
nuomong pateikta 4.1 lenteléje.

! Gyventojy skai¢iai bendruomenése
Kauno nejgaliojo jaunimo uzimtumo centras Kaune — 356.701, 2007 m. liepos 1 d. $altinis Kauno miesto savivaldybés duomenys prieiga
per interneta http://www.kaunas.lt/files/296/Teritorija,%20gyventoju%20skaicius.doc
Jonavos rajono nejgaliyjy veiklos centras, gyventojy skaiCius rajone 52 286 tukst. i§ ju mieste — 34 695, Jonavos rajono savivaldybés
duomenys prieiga per interneta http://www.jonava.lt/index.php/1t/37217/
Utenos vaiky socialinés paramos ir ugdymo centras, gyventojy skaiCius rajone 48 922 tukst. i§ ju mieste — 34 695, Jonavos rajono
savivaldybés duomenys prieiga per interneta http://www.utena.lt/index.php?ltemId=6282
Ukmergeés rajono Deltuvos miestelio bendruomené, gyventojy skaicius miestelyje - 503, 2001 m. $altinis: statistikos departamentas.
Ukmergés rajono Lyduokiy kaimo bendruomené, gyventojy skaicius kaime - 163, 2001 m. Saltinis: statistikos departamentas
Ukmergés rajono Tolu¢iy — Bajory kaimy bendruomené, gyventojy skaicius - 241, 2001 m. $altinis: statistikos departamentas
Zarasy rajono Salako bendruomenés centras, senilinijoje gyventoju skaifius — 1256, miestelyje -604, 2001 m. Saltinis: statistikos
departamentas.
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4.1. lentelé. Pagrindinés UDC esamos biiklés ir tendencijuy analizés iSvados

Savivaldybiy nuomoné

Lietuvos eksperty nuomoné

UZsienio eksperty nuomoné

UDC veikla turéty biiti
susijusi su neformaliu
ugdymu, suaugusiy uZimtumu,
ikimokykliniu ugdymu bei
jame turéty biiti teikiamos
socialinés ir psichologinés
paslaugos ivairaus amziaus
Zmonéms

UDC turéty dirbti socialiniai
pedagogai, darbuotojai,
psichologai, ikimokyklinio
ugdymo specialistai,
pedagogai, bibliotekininkai, IT
specialistai

Pageidautina, kad pusg
institucijos biudZeto turi biiti
finansuojama i§ savivaldybés
1&suy, kita pusé — i$ projekto
€Sy ar valstybés lesy

UDC - savivaldybés
pavaldumo istaiga, taciau gali
biti plétojamos ir vieSosios
istaigos, NVO ir pan.

Vieningo centro veiklos
modelio negali biti.
Bendruomeniy poreikiy ir
galimybiy jvairové itakos ir
centry veiklos jvairovei.
Pagrindiniai priimami
pasitilymai:

UDC steigéjais savivaldybés
taryba ir/ar bendruomenés
taryba

Keliy suinteresuoty partneriy
isteigtos istaigos veikla yra
perspektyvesné, nes pastovus
bendradarbiavimas ir bendry
tiksly siekimas labiau
pateisins bendruomenés nariy
lukescius

UDC apima platy spektra
socialiniy edukaciniy paslaugy
pradedant vaiky prieziiira —
baigiant socialiniy paslaugu
namuose teikimu

Neéra vienintelio efektyviausio
UDC modelio. UDC modelio
ypatumus lemia
bendruomenés poreikiai

UDC visg ar bent pusé
biudzeto sudaro savivaldybés
(valstybés) 1éSos

valdyme aktyviai dalyvauja
suinteresuotos bendruomenés
organizacijos bei tévai

Saltinis: sudaryta autoriy

Apibendrinant M.Gurjanovos modelj, savivaldybiy apklausos ir Lietuvos bei uzsienio
eksperty interviu duomenis, galima i$skirti pagrindines UDC veiklos kryptis (Zr. 4.1 pav.):

e Socioedukaciné

— pedagoginé psichologiné pagalba asmeniui,

ypatingoms grupéms, socialiniy igiidziy ugdymas;
e Neformalus Svietimas;
e  Visuomenés sveikatinimas;
e Sisteminis darbas su socioekologine aplinka.

Seimai,
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Universaliy daugiafunkciniy centry (UDC) steigimas ir plétra:
UDC modelio aprasas EURO J| INTEGRACLIOS

4.1. pav. UDC veiklos kryptys

UDC veiklos
kryptys
| | | |
Socialiné — Neformalus Visuomenés Socialinés
pedagoginé, Svietimas sveikatinimas aplinkos tyrimai
psichologiné
pagalba asmeniu/

Saltinis: sudaryta autoriy

Autoriy pasitilymai dél UDC paslaugy, tiksliniy grupiy ir specialisty, remiantis atlikta
analize, pateikti 4.2 lenteléje.
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4.2. lentelé. UDC paslaugos, tikslinés grupés ir specialistai

Sritis Paslauga Tiksliné grupé Darbuotojai Erdvés
Neformalus Ikimokyklinis Vaikai nuo 1 iki 6/7 Vaikystés pedagogai, Atsizvelgiant | teikiamy paslaugy pobtdi ir tikslines
Svietimas ugdymas mety Savanoriai grupes (patalpos jrengiamos, atsizvelgiant i tokio
Pagalba pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo
reikalavimus)
PrieSmokyklinis 6-7 mety vaikai, Vaikystés pedagogai Atsizvelgiant | teikiamy paslaugy pobidi ir tikslines
ugdymas nelankantys kity ugdymo | Pradiniy klasiy mokytojai grupes (patalpos irengiamos, atsizvelgiant i tokio
istaigy Savanoriai pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo

reikalavimus)

Neformalus vaiky
uzimtumas (Dienos
centras, laisvalaikio
uzimtumo, meninés
saviraiSkos grupés,
IT prieigos taskai,

Vaikai iki 18 mety
amziaus

Socialiniai darbuotojai
Socialiniai pedagogai
Neformalaus ugdymo
specialistai
Laisvalaikio pedagogai
IT specialistas

Atsizvelgiant | teikiamy paslaugy pobudi ir tikslines
grupes (patalpos irengiamos, atsizvelgiant | tokio
pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo
reikalavimus). Pvz., sporto patalpos ir jranga,
mokymo(si) medziaga, zaidimy inventorius, ivairiy
uzsiémimy medziagos ir irankiai (pvz., pieSimui,

sporto klubai ir pan.) Savanoriai Sokiams ir t.t.)
Neformalus Vyresni kaip 18 mety Pedagogai Patalpos: mokymui(si) tinkama erdvé; kompiuteriné
suaugusiy Svietimas | amziaus asmenys IT specialistas klasé ar kitaip pritaikyta darbo vieta kompiuteriui su

Psichologas prieiga prie Interneto.

Savanoriai Baldai: stalas ir kédé; kompiuterio stalas ir kédg,
kompiuteris su biitina programine iranga, prijungimas
prie Interneto

Savisvieta Visi bendruomenés Bibliotekininkas Patalpos: kompiuteriné klasé ar kitaip pritaikyta darbo
(biblioteka, interneto | nariai IT specialistas vieta kompiuteriui su prieiga prie Interneto; bibliotekai
prieigos taskas) Savanoriai tinkamos patalpos (iskaitant bibliotekos fondo laikymui

skirtas patalpas)

Baldai: kompiuterio stalas ir kédé, kompiuteris su
butina programine jranga, prijungimas prie Interneto;
darbo vieta skaitymui (stalas, kédé), bibliotekai tinkami
badai (spintos, kartoteka ir t.t.)

Socialiné pagalba
(bendrosios ir
specialiosios

Visi bendruomenés
nariai

Socialiniai pedagogai,
Socialiniai darbuotojai

Atsizvelgiant | teikiamy paslaugy pobiidi ir tikslines
grupes (patalpos irengiamos, atsizvelgiant i tokio
pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo
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Sritis Paslauga Tiksliné grupé Darbuotojai Erdvés
socialinés paslaugos) Savanoriai reikalavimus)
Pedagoginé pagalba | Vaikai Pedagogai Atsizvelgiant i teikiamy paslaugy pobudj ir tikslines
Spec. pedagogai grupes (patalpos irengiamos, atsizvelgiant i tokio
Psichologas pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo
Savanoriai reikalavimus)
Pedagoginé — Jaunos Seimos Socialiniai pedagogai Atsizvelgiant i teikiamy paslaugy pobudj ir tikslines
psichologiné pagalba Psichologas grupes (patalpos jrengiamos, atsizvelgiant i tokio
Visuomenés sveikatos priezitiros | pobiidZio paslaugoms tinkamy patalpy jrengimo
specialistas reikalavimus)
Savanoriai
Psichologiné pagalba | Visi bendruomenés Psichologai Atsizvelgiant | teikiamy paslaugy pobidi ir tikslines
nariai Savanoriai grupes (patalpos irengiamos, atsizvelgiant i tokio
pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo
reikalavimus)
Visuomengés Pirminé sveikatos Visi bendruomenés Bendrosios praktikos Atsizvelgiant | teikiamy paslaugy pobiidi ir tikslines
sveikatinimas priezitra nariai slaugytojas grupes (patalpos irengiamos, atsizvelgiant i tokio
Bendrosios praktikos slaugytojo | pobiidzio paslaugoms tinkamy patalpy irengimo
padéjéjas reikalavimus)
Visuomenés sveikatos priezitiros
specialistas Savanoriai
Sisteminis Bendruomeneés Visi bendruomenés Socialiniai pedagogai Patalpos: kompiuteriné klasé ar kitaip pritaikyta darbo
darbas su poreikiy tyrimas nariai Socialiniai darbuotojai vieta kompiuteriui su prieiga prie Interneto;
socioekologine Savanoriai susitikimams tinkamos patalpos, bendrosios erdvés
aplinka: Prioritety Baldai: kompiuterio stalas ir kédé, kompiuteris su
problemu formavimas biitina programine jranga, prijungimas prie Interneto;
ivairiaplanis darbo vieta
nagrinéjimas ir | Bendruomenés
gyvenamosios igalinimas
aplinkos
gerinimas
Bendrosios Susirinkimai, Visi bendruomenés Administracija Patalpos: bendrosios erdvés: susirinkimy kambarys,
paslaugos susitikimai su nariai Kiti UDC darbuotojai laisvalaikio (rekreacing, poilsio) leidimo patalpa
bendruomene, Viesaji interesa Savanoriai
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Universaliy daugiafunkciniy centry (UDC) steigimas ir plétra:
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UDC modelio aprasas PROJEKTAT

Sritis Paslauga Tiksliné grupé Darbuotojai Erdvés

konferencijy, §venéiy | atstovaujanc¢ios
ir panasiy renginiy institucijos
organizavimas ir t.t.

- - - - Kitos patalpos: administracijai skirtos patalpos 9jei
taikoma), virtuvé ir pagalbinés ar maisto laikymo
patalpos (jei nusprendziama gaminti maista UDC ar ji
atsivezti), sanitariniai mazgai, persirengimo kambariai
(jei vykdoma sporto organizavimo veikla) ir kt.,
atsizvelgiant i UDC teikiamas paslaugas

Pastabos: paslaugy, personalo ir erdviy sqraSas néra baigtinis, kadangi priklauso nuo vétos gyventojy bendruomenés ir jy poreikio, steigéjo
finansiniy ir organizaciniy galimybiy, iniciatyvinés grupés kompetencijos, aktyvumo ir kt. Sqras$q savo nuoZiiira gali pateikti UDC steigimo/plétros
iniciatoriai, pateike pagristy jrodymy dél Siy paslaugy teikimo bendruomenei tikslingumo, adekvatumo, realumo, finansavimo, valdymo ir veiklos
organizavimo pagristumo ir pan.

Saltinis: sudaryta autoriy

Dokumento projektas 16




Kiekvieno UDC veiklos tikslai bei paslaugos priklauso nuo bendruomenés poreikiy.
UDC uzdaviniai yra kaimy gyventojuy gyvenimo kokybés gerinimas, ju bendruomeniniy rySiy
stiprinimas, siekiant uztikrinti ekonoming, kultiiring, aplinkosauging ir socialing plétra:

Teikiamos socialinés pedagoginés, psichologinés pagalbos uzdaviniai:

1. Plétoti socialiniy paslaugy tinkla visiems bendruomenés nariams: teikiant
bendrasias ir specialigsias socialines paslaugas.

2. Saugoti ir ginti socialiai pazeidziamy bendruomenés nariy teises ir interesus,
skatinti sugebé¢jima, pasiriipinti savimi, atkurti rySius su visuomene bei, pagal galimybes, padéti
integruotis visuomenéje.

3. Teikti bendruomenés nariams individualia ir gruping psichologing pagalba.

4. Teikti vaikams ir ju Seimoms socialing, pedagoging — psichologing pagalba.

5. Pritraukti investicijas ir ZzmogiSkuosius iSteklius;

6. Bendradarbiauti su kitomis institucijomis $alyje, socialinémis tarnybomis, dalintis
patirtimi ir taikyti pazangius darbo metodus.

Neformalaus Svietimo uZdaviniai:

e Padéti gyventojams gyventi aktyviau, idomiau ir prasmingiau;

e Sukurti vieta bendruomenés nariams kur jie galéty bendrauti vieni su Kkitais,
uzsiimti meégstama veikla, ir tokiu budu sumazinti savo socialing izoliacija.

e Saugoti ir puoseléti etnokultiira, krastovaizdi bei gamting aplinka.

e [vertinti ir puoseléti individualybe, suvokti save, stimuliuoti asmenybés pagrindy
formavima, savarankiSkuma, saviraiska, kiiryba;

e Organizuoti vaiky ikimokyklini ir prieSmokyklinj ugdyma.

o Plétoti suaugusiy Svietimo paslaugas

e Plétoti vaiky uzimtumo paslaugas

Visuomenés sveikatinimo uZdaviniai:
1. Rupintis, kad biity teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos, organizuoti mediky
konsultacijas, prireikus — hospitalizuoti bei pagal nustatyta norma aprupinti medikamentais,
vykdyti sveikatos prevencijg ir Svietima.

Sisteminis darbas su socioekologine aplinka:

e Analizuoti bendruomené¢je kylancias problemas ir ju priezastis, siekiant teikiamuy
paslaugy atitikimo bendruomenés poreikiams.

UDC teikiamu paslaugu spektras turi atitikti bendruomenés poreikius. Steigiant UDC,
rekomenduotina teikti prioriteta tiems UDC, kuriuose:
Aktyviai veikianti bendruomené/iniciatyviné grupé;
Turi patirties igyvendinant projektus;
Turi reikalingus zmogiSkus iSteklius numatytai veiklai jgyvendinti;
Numatyta veikla atitinka gyventoju poreikius (atlikta detali analize);
Nepakankamai iSplétotas paslaugy tinklas vaikams/Seimai;
Aiskiai ir pagristai pateiktas UDC valdymo ir finansavimo, veiklos organizavimo
aprasas, pateiktas suinteresuoty vieSojo valdymo institucijy pritarimas projektinei veiklai (pvz.,
mokyklai inicijuojant UC steigima, pateiktas atitinkamos savivaldybés kaip steig€jos pritarimas
projektui ir jos sutikimas skirti 1éSas UDC islaikymui).

AN S e

Finansavimas. UDC steig¢jais galéty buty ir savivaldybés taryba, ir bendruomeneés
taryba. Toks steigimas yra racionalus ir galéty biiti modelinis. Keliy suinteresuoty partneriy
isteigtos istaigos veikla yra perspektyvesné, nes pastovus bendradarbiavimas ir bendry tiksly
siekimas labiau pateisins bendruomenés nariy lukesc¢ius. Tod¢l pagrindiné UDC i§laikymo nasta
(iki 80 proc. 1é8u) turéty tekti savivaldybei (pagal Vietos savivaldos istatyma 6 straipsnio 6
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Universaliy daugiafunkciniy centry (UDC) steigimas ir plétra: P

PROJEKTAI

punkta socialiniy paslaugu istaigy, Seimynu steigimas, iSlaikymas ir bendradarbiavimas su
visuomeninémis organizacijomis yra savarankiSka savivaldybiy funkcija. Jas savivaldybeés
atliecka pagal istatymy suteikta kompetencija, isipareigojimus savo bendruomenei ir jos
interesais. [gyvendindamos Sias funkcijas, savivaldybés turi sprendimy iniciatyvos, ju priémimo
bei igyvendinimo laisve ir yra atsakingos uz $iy funkcijy atlikima. 1994 m. liepos 7 d. Nr. 1-533),
kita dalis bty — projektinés, mokes€io uz paslaugas 1éSos, bendruomenés nariy inasai ir kitos
teisétai gautos 1éSos.

UDC steigimas. [vertinus Lietuvoje veikianciy centry padéti galime teigti, kad UDC gali
biiti steigiami kaimuose ir miesteliuose, turin¢iuose keleta Simty gyventoju, taip pat ir miestuose.
Vis délto pirmajame UDC steigimo etape prioritetas galéty biti teikiamas UDC, steigiamuose
tose kaimo vietovése, kuriose didziausias juy poreikis, t.y. tose vietovése, kuriose UDC gali
efektyviai prisidéti prie egzistuojanciy socioedukaciniy paslaugy problemy sprendimo.
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5. ISVADOS

UDC tikslas - padeéti tenkinti jvairiy interesy grupiy konkrecioje teritorijoje socialinius,
edukacinius poreikius, telkiant valstybinius, privacius, nacionalinius ir vietinius iSteklius,
remiantis prieinamumo, kontekstualumo, ivairovés, kompleksiSkumo, partnerysté ir
bendradarbiavimo tarp {vairiy socialiniy partneriy principais.

Pagrindinés funkcijos turi apimti bendruomenés nariy veikdinima, apripinima,
prusinima, aukléjima, Svietima, lavinima, tobulinima, formavima.

UDC veiklos kryptys: socialiné — pedagoginé, psichologiné pagalba asmeniu/ Seimai,
Ivairiy amziaus grupiy laisvalaikio uzimtumas/ dienos centrai; Vaiky/ suaugusiyjy Svietimas;
Sisteminis darbas su socialine aplinka: problemy {jvairiaplanis nagrinéjimas; Ikimokyklinis ir
prieSmokyklinis vaiky ugdymas.

Pagrindines UDC veiklas galima skirti | aStuonias grupes:

1. palankiy salygu sukiirimas jvairiapusiSkam vaiko ir suaugusiojo asmenybés
vystymuisi, patenkinant nora lavintis, kultiiringai leisti laisvalaiki, stiprinti fizing sveikata,
uzsiimti visuomenei naudinga veikla ir dirbti;

2. parama Seimos stiprinimui ir palaikymui, jos aukléjamojo potencialo ir bendros
kultiiros kélimui, suteikimas jai ivairiapusiSkos socialinés - pedagoginés, socialinés -
psichologinés, socialinés - medicininés pagalbos, jos jjungimas i geresnio gyvenimo kiirima
miestelyje ir kaime;

3. pagalba sukuriant papildomas darbo vietas, verslo palaikymas, namy tikio,
ivairiy formy apsir@ipinimo, tarp Seimyninés kooperacijos ir integracijos vystymas;

4. vaiky Seimy, Zmoniy su negalia, seneliy, pabégeliy, neturtingyjy, pilieciy,
kuriems reikalinga skubi socialiné pagalba, laikinai atsidiirusiy sunkiose gyvenimo situacijose,
socialiné apsauga, palaikymas, pagalba, socialin¢ adaptacija;

5. mokslinis tiriamasis, ekspertinis darbas prognozuojant, projektuojant ir
modeliuojant socialiniy tarnyby darba, socialiniy naujoviy idiegimas i Svie¢iamaja ir kultiiring
veikla su vaikais, ju Seimomis, suaugusiais gyventojais;

6. nepilnameciy priezitros profilaktika ir juy teisiy gynimas, darbas su rizikos
grupémis, zmonémis piktnaudziaujanciais alkoholiu, narkotikais, gyvenanciais asocialiai;

7. mokslinis metodinis darbas apriipinant socialiniy tarnyby darbuotojus praktine
veikla, apibendrinant ir platinant patirti, naujoves, vaiky ir suaugusiyjy Svietimo, aukléjimo,
sveikos gyvensenos, tikininkavimo patirties, verslo, mokslo ir personalo rengimo, bendruomenés
nariy mokymo bei kity kompetencijy stiprinimo srityse;

8. wvaiky, jaunimo socialinés iniciatyvos vystymas, visuomeniSkai prasmingos
nevyriausybiniy organizacijy, judéjimy, asociacijy socialinés veiklos palaikymas.

Vieningo centro veiklos modelio biti negali. Bendruomeniy poreikiy ir galimybiy
1vairové turés jtakos ir centry veiklos jvairovei.

Ivertinus Lietuvoje veikianciy centry padéti galime teigti, kad daugiafunkciniai centrai
gali biiti steigiami kaimuose ir miesteliuose turinciuose keleta Simty gyventojy, taip pat ir
miestuose.

UDC veiklos modeliavimas apima $eSis tarpusavyje susijusius etapus: pirmajame etape
vyksta iniciatyvinés grupés sutelkimas.; antrajame - atrenkami valdymo grupés nariai i§
seniiinijos, bendrovés valdzios (jei yra), verslo organizacijy (jei yra), valstybinés institucijy,
bendruomenés ir veikian¢iy NVO atstovy; trefiajame atlickama bendruomenés situacijos ir
poreikiy analiz¢; ketvirtajame - formuluojami UDC veiklos tikslai; penktame vyksta veiklos
organizavimas, vadovavimas; SeStame - uzsibrézty tiksly igyvendinimo jvertinimas.

Dokumento projektas

19



